
PIENSA Y SIENTE DICE Y HACE ESCUCHA VE LO FRUSTRA DESEA
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www.begreat.com.mx

¿Qué piensa y siente el cliente?

¿Qué escucha
el cliente?

¿Qué ve el
cliente?

¿Qué dice y hace el cliente?

¿Cuál es su
frustración?

¿Cuál es su deseo?

QUÉ

http://begreat.com.mx/

